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 Homologação Loja Virtual 

Informações  

 

1. Introdução 
 O objetivo deste guia é instruir desenvolvedores de sistema e-commerce e/ou 

lojistas sobre a formatação correta e configuração dos dados para a realização das 

transações online com o SuperPay. 
 

2. Homologação Loja 
 A equipe de suporte verificará no ambiente e-commerce o correto 

funcionamento da integração entre o SuperPay e a Loja Virtual.  

 É de responsabilidade do cliente a criação de um usuário teste e um produto no 

valor de R$ 1,00 em sua loja virtual para que a equipe realize os testes. A URL 

informada a equipe de suporte do SuperPay deverá ser a versão que entrará em 

produção. 
 

2.1 Dados de verificação  

2.1.1 Número Transação 
 

Campo Formato - Tipo Tamanho 

numeroTransacao 
Numérico. São aceitos apenas valores inteiros 

neste campo 
Até 8 dígitos 

 

2.1.2 Cartões 

  

Bandeira Dígitos Cartão 
Dígitos Código de 

Segurança 

Formato Data 

Validade 

Amex 15 4 mm/aaaa  

Aura 19 3 mm/aaaa 

Diners 14 3 mm/aaaa  

Discover 16 3 mm/aaaa 

Elo 16 3 mm/aaaa 

HiperCard 19 3 mm/aaaa  

JCB 16 3 mm/aaaa 

MasterCard  16 3 mm/aaaa  

Visa 16 3 mm/aaaa  
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 Homologação Loja Virtual 

Informações  
 
 

2.1.3 Segurança 
 

 Devido à obrigatoriedade da operadora, é necessário que o ambiente e-

commerce de produção possua o certificado SSL. 

 

2.1.4 Observações 

 
A operadora Redecard realiza a validação do campo NomeTitularCartão para a 

autorização da transação no qual deve-se enviar o nome conforme descrito no cartão do 

cliente. 

 

 Nos dígitos do cartão e no código de segurança não podem conter letras, 

Caracteres especiais e/ou espaço entre os dígitos. 

 

 Será verificado o bloqueio do botão “finalizar compra” após seu acionamento, 

impedindo assim que seja enviadas ao SuperPay vendas duplicadas. 
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 Homologação Loja Virtual 

Informações - Análises de Risco 
 

 

3. Utilização sistemas de análise de risco 
 

Neste caso será verificado, além dos itens acima, o envio de todos os campos 

dos objetos dadosUsuarioTransacao e itensDoPedido encontrados abaixo, pois são 

campos obrigatórios para as empresas antifraudes. 

 

Objeto dadosUsuarioTransacao 

Campo Tipo Tamanho Observações 

tipoCliente 

 
Numérico 1 dígito  

nomeComprador 
Alfa 

Numérico. 100 Caracteres 
 

documentoComprador 
Alfa 

Numérico. 30 Caracteres 

Sem Caracteres 

especiais, apenas 

números. 

Validação de 

CPF e CNPJ. 

sexoComprador 
Alfa 

Numérico. 1 Caracteres 
 

dataNascimentoComprador 

Alfa 

Numérico. 

Formato: 

dd/mm/aaaa 

10 Caracteres 

Validação do ano 

de nascimento 

para que não 

seja menor que 

1910 

telefoneComprador 
Alfa 

Numérico. 
Até 10 

Caracteres 

Sem Caracteres 

especiais, apenas 

números 

dddComprador 
Alfa 

Numérico. 
Até 3 

Caracteres 

 

ddiComprador 
Alfa 

Numérico. 
Até 3 

Caracteres 

 

codigoTipoTelefoneComprador Numérico 1 dígito  
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telefoneAdicionalComprador 
Alfa 

Numérico. 
Até 10 

Caracteres 

Sem Caracteres 

especiais, apenas 

números 

dddAdicionalComprador 
Alfa 

Numérico. 
Até 3 

Caracteres 

 

ddiAdicionalComprador 
Alfa 

Numérico. 
Até 3 

Caracteres 

 

codigoTipoTelefoneAdicionalComprador Numérico 1 dígito  

emailComprador 
Alfa 

Numérico. 
Até 100 

Caracteres 

 

enderecoComprador 
Alfa 

Numérico. 
Até 100 

Caracteres 

 

numeroEnderecoComprador 
Alfa 

Numérico. 
Até 10 

Caracteres 

 

bairroEnderecoComprador 
Alfa 

Numérico. 
Até 50 

Caracteres 

 

cidadeEnderecoComprador 
Alfa 

Numérico. 
Até 50 

Caracteres 

 

estadoEnderecoComprador 
Alfa 

Numérico. 
Até 2 

Caracteres 

 

cepEnderecoComprador 
Alfa 

Numérico. 
Até 10 

Caracteres 

 

enderecoEntrega 
Alfa 

Numérico. 
Até 100 

Caracteres 

 

numeroEnderecoEntrega 
Alfa 

Numérico. 
Até 10 

Caracteres 

 

bairroEnderecoEntrega 
Alfa 

Numérico. 
Até 50 

Caracteres 

 

cidadeEnderecoEntrega 
Alfa 

Numérico. 
Até 50 

Caracteres 

 

estadoEnderecoEntrega 
Alfa 

Numérico. 
Até 2 

Caracteres 

 

cepEnderecoEntrega Alfa 
Até 10 

Caracteres 
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Objeto itensDoPedido 

 

Campo Tipo Tamanho 

codigoProduto Alfa Numérico. 20 Caracteres 

codigoCategoria Alfa Numérico. 20 Caracteres 

nomeProduto Alfa Numérico. 100 Caracteres 

quantidadeProduto Numérico Até 8 digits 

valorUnitarioProduto Numérico Até 10 digits 

nomeCategoria Alfa Numérico. 100 Caracteres 

 

Numérico. 

telefoneEntrega 
Alfa 

Numérico. 
Até 10 

Caracteres 

Sem Caracteres 

especiais, apenas 

números 

dddEntrega 
Alfa 

Numérico. 
Até 3 

Caracteres 

 

ddiEntrega 
Alfa 

Numérico. 
Até 3 

Caracteres 

 

codigoTipoTelefoneEntrega Numérico. 1 dígito  

telefoneAdicionalEntrega 
Alfa 

Numérico. 
Até 10 

Caracteres 

Sem Caracteres 

especiais, apenas 

números 

dddAdicionalEntrega 
Alfa 
Numérico. 

Até 3 

Caracteres 

 

ddiAdicionalEntrega 
Alfa 

Numérico. 
Até 3 

Caracteres 

 

codigoTipoTelefoneAdicionalEntrega Numérico 1 dígito 

 


